Guatemala, 31 de marzo del 2016
Informe 3 -2016

Licenciado

Maximiliano Antonio Araujo y Araujo
Viceministro de Cultura

Ministerio de Cultura y Deportes

Estimado Licenciado Araujo

De manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi
informe de actividades mensuales conforme a lo estipulado en el contrato
administrativo por servicios técnico profesionales numero 252-2016
correspondiente del mes de marzo del 2016, aprobado mediante el acuerdo
ministerial numero 26-2016 y para el cobro de mis honorarios estoy
presentando la factura serie “B” numero 000036.

Actividades Realizadas:

1. Apoyo constante y soluciones técnicas inmediatas a los problemas
Presentados en cada uno de los equipos de computo del personal
de la DGDCFC. ‘

2. Reparacién de computadoras almacenadas en bodega.

3. Cableado de red en la Delegacion de Planificacion.

4. Resguardo de informacion en CD's
5. Back up de Informacion en las computadoras.
6. Instalacion y configuracion de fotocopiadoras.

7. Apoyo técnico a la Direccion de Fortalecimiento de la identidad
Cultural para la grabacion de sonido.



Resultados Obtenidos:

e Se solucionaron problemas informaticos presentados en cada equipo de
computo a cargo del personal de la Direccién General de Desarrollo
Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.

e Se revisaron las computadoras que se encontraban en bodega y se
repararon, rescatando 7 equipos con buenas capacidades, para poder
asignar al personal de la Direccion General de Desarrollo Cultural y
Fortalecimiento de las Culturas

e Se realizo cableado de Red RJ45, para la distribucion de internet en la
Delegacion de Planificacién, para que los usuarios tengan servicio de
internet y puedan realizar sus labores.
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Guatemala, 31 de marzo del 2016
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

Licenciado

Maximiliano Antonio Araujo y Araujo
Viceministro de Cultura

Ministerio de Cultura y Deportes

Estimado Licenciado Araujo

De manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi
informe Final de actividades conforme a lo estipulado en el contrato
administrativo por servicios técnico profesionales nimero 252-2016, aprobado
mediante el acuerdo ministerial nimero 26-2016 de enero a marzo 2016

1. Apoyo constante y soluciones técnicas inmediatas a los
problemas presentados en cada uno de los equipos de coémputo

del personal de la DGDCFC.

2. Apoyo a la Delegacion de Recursos Humanos para la
digitalizacién de facturas, informes de actividades, informe de
resultados y informe finales del personal bajo el reglon 029
obtenidos en el 2015.

3. Bloqueos de equipos del personal que finalizaron su contrato.
4. Cableado de red en la Direccién de Diversidad Cultural.

5. Resguardo de informacién en CD's.

6. Back up de informacion en las computadoras.

7. Evaluacion del servicio de internet para su debido
funcionamiento.

8. Limpieza y reparacion de computadoras.
9 Cableado de red en la Direccién de Participacion Ciudadana.

10. Resguardo de informacién en CD’s para el Sistema de Informacién
Cultural (SIC).

11. Revisién de cédigos para el plan anual de Compras (PAC).



11. Revisién de codigos para el plan anual de Compras (PAC).

12.  Modificacion de POA 20016.

13.  Configuracién de impresora en la Delegacion de Recursos
Humanos

14.  Configuracién de correos institucionales para el personal

de la DGDCFC

15. reparacién de computadoras almacenadas en bodega.
16. Cableado de red en la Delegacion de Planificacion.
17. Instalacion y configuracion de fotocopiadoras.

18.  Apoyo técnico para la actividad capacitacion de Promotores y
Gestores Culturales realizados en el Hotel Royal Palace.

19. Apoyo técnico a la Direccion de Fortalecimiento de la identidad
Cultural para la grabacién de sonido.

Vo. Bo.
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Guatemala, 31 de marzo del 2016
INFORME DE RESULTADOS

Licenciado

Maximiliano Antonio Araujo y Araujo
Viceministro de Cultura

Ministerio de Cultura y Deportes

Estimado Licenciado Araujo

De manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi
informe de Resultados de actividades conforme a lo estipulado en el contrato
administrativo por servicios técnico profesionales 252-2016, aprobado mediante
el acuerdo ministerial numero 26-2016 de enero a marzo 2016

RESULTADOS OBTENIDOS:
o Se solucionaron problemas informaticos presentados en cada equipo de
computo a cargo del personal de la Direccién General de Desarrollo

Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.

e Se evalu6 el servicio de internet que nos brinda la empresa
Telecomunicaciones -Guatel- durante el periodo de marzo del 2015 hasta

la actualidad, teniendo como resultado un buen servicio y sin problema:

alguno, la velocidad y los accesorios funcionan correctamente.

e Se repararon y se les dio mantenimiento a algunas computadoras para que
rindan y mejoren la capacidad actual, beneficiando al personal de
Desarrollo.

e Se realizo cableado de Red RJ45, para la distribucion de internet en la
Direccion de Participacién Ciudadana, para que los usuarios puedan
realizar sus labores.

e Se brindo apoyo al Sistema de Informacion Cultural (SIC).con equipos
de computo para la la capacitacion de Promotores y Gestores
Culturales para el llenado de Fichas de Informacién

e Se revisaron las computadoras que se encontraban en bodega y se
repararon, rescatando 7 equipos con buenas capacidades, para poder
asignar al personal de la Direccion General de Desarrollo Cultural 'y

Fortalecimiento de las Culturas
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